
Телеграм канал, 

фейсбук сторінка 

громади, вайбер групи

х

Телеграм канал, 

фейсбук сторінка 

громади, вайбер групи

х х х х х х

Телеграм канал, 

фейсбук сторінка 

громади, вайбер групи

х

Телеграм канал, 

фейсбук сторінка 

громади, вайбер групи

х х х х х х

Телеграм канал, 

фейсбук сторінка 

громади, вайбер групи

х х х х х х

Телеграм канал, 

фейсбук сторінка 

громади, вайбер групи

х х х

Телеграм канал, 

фейсбук сторінка 

громади, вайбер групи

х

Телеграм канал, 

фейсбук сторінка 

громади, вайбер групи
х х х х х х

Телеграм канал, 

фейсбук сторінка 

громади, вайбер групи

х

Вайбер-група x x x

Тел.зв'язок, дошка 

оголошень 

"Покровщина Єднає"

x

Facebook x

т
р

а
в

ен
ь

ч
ер

в
ен

ь

в
ер

ес
ен

ь

Залучити до діяльності  Коворкінг-центру принаймі 10% 

ВПО у громаді

Комунікаційне завдання 2 - Підвищити обізнаність ВПО та залучити до активного життя громади

ж
о

в
т
ен

ь

Центр соціальних 

служб

Спілкування, 

знайомство
Не потребує

Тренінги, робота психологів
Центр соціальних 

служб

Назва активності, є спрямованої на виконання цілі Канали комунікацій 

Анонсування набору на курси крою та шиття 
Визначений 

відповідальний

Навчання для 

особистого та 

професійного 

вдосконалення

Психологічна 

підтримка ВПО

ВПО, жителі 

громади
ЦНАП

Постійний 

зв'язок з 

громадою

Не потребує

Створити вайбер-канал/групу для ВПО щодо відгуків та  

оцінки наданих послуг, пропозицій їх покращення

Використовувати дані ЦНАП з роботи гарячої лінії для 

аналізу громадської думки

Отримання 

зворотнього 

зв'язку від ВПО

Отримання 

зворотнього 

зв'язку від ВПО

Комунікаціний календарний план Покровської селищної територіальної громади на 2023 рік (травень-жовтень)

Комунікаційна ціль:  Проінформувати ВПО про послуги та залучити до активного життя в громаді

Ключове повідомлення: Зустрічаємо, підтримуємо, допомагаємо!

л
и

п
ен

ь

се
р

п
ен

ь

Не потребує

Інформування про діяльність шелтеру для тимчасового 

місця проживання ВПО (смт Покровське, вул. 

Соборна,116)

ВПО Керівник шелтеру

Інформування 

населення
Не потребує

ВПО ЦНАП

Облік ВПО на 

території 

громади

Робота "Гарячої лінії" Не потребує

Цільова 

аудиторія (для 

кого цей захід?)

Запланований 

результат

Ресурси 

(потребує/не 

потребує)

Відповідальний

Комунікаційне завдання 3 - Створити дієві, офіційні канали зворотнього зв'язку для покращення послуг ВПО у громаді

Створення єдиного реєстру ВПО 

Комунікаційне завдання 1: Роз'яснити внутрішньо переміщеним особам щодо першочергового звернення при прибутті на територію громади

Створення єдиного центру інформування у ЦНАПі                      

(смт Покровське, вул. Соборна, 114)

ВПО, 

представники 

ОМС

ЦНАП

Проінформувати про можливість створення малого 

бізнесу 20% ВПО у громаді 
ВПО

Центр зайнятості, 

відділ економічного 

розвитку

Зацікавити ВПО 

для подальшого 

життя в громаді

Не потребує

Не потребує

Забезпечення 

тимчасовим 

житлом, їжею, 

доступ до мережі 

інтернет

Не потребує

Надання гуманітарної допомоги ВПО

Відділ оганізаційно-

кадрового 

забезпечення

Підтримка ВПО Не потребує

ВПО

ВПО

ВПО та всі 

бажаючі

Центр соціальних 

служб

Отримання 

зоротнього 

зв'язку для 

покращеня 

Доступ до 

мережі 

Не потребує

Доступ до 

мережі інтернет

Провести опитування користувачів фейсбук щодо 

проживання у громаді та користування місцевими 

послугами

ВПО

ВПО, працівники 

ЦНАПу

ВПО

Центр соціальних 

служб

ЦНАП



Вайбер-групи, 

фейсбук-

сторінка, сайт 

х

Вайбер-групи, 

старостинські 

округи

х

Вайбер-групи, 

фейсбук-

сторінка, сайт 

 х 

х

Мобільний 

зв'язок
х

Вайбер-групи, 

фейсбук-

сторінка, сайт 

х

Вайбер-групи, 

фейсбук-

сторінка, сайт 

х

Zoom, Skype х х

Вайбер-групи, 

фейсбук-

сторінка, сайт 

х х х 

1. Запросити ветеранів на відкриті онлайн-уроки в 

школах

2. Залучення мешканців громади до висадження квітів 

на Алеї слави

Жителі громади, родичі 

загиблих

Відділ культури, 

туризму, 

національностей і 

релігій

Збереження традиції та 

вшанування захисників 

2. Залучити  до заходів вшанування захисників 

принаймі 500 мешканців громади

Жителі громади, 

підприємці

Відділ культури, 

туризму, 

національностей і 

релігій

Збереження та 

вшанування пам'яті
Не потребує

Не потребує

Комунікаційне завдання 2:  Залучення жителів громади до традицій вшанування загиблих воїнів-земляків та увічнення їх пам'яті

1. Відкриття Алеї слави захисників
Жителі громади, рідні, 

близькі загиблих

Відділ культури, 

туризму, 

національностей і 

релігій

Збереження пам'яті про 

воїнів-земляків
Не потребує

4. Залучення спеціалістів до створення проєкту Алеї 

слави  захисників
Виконавці замовлення

Відділ культури, 

туризму, 

національностей і 

релігій

Створення проєкту 

облаштування Алеї 

слави захисниів

Потребує

Не потребує

5. Розмова з рідними, близькими щодо визначення  

фото захисників-земляків на Алеї слави

Рідні, близькі 

захисників
Соціальний відділ

Фото захисників на Алеї 

слави

2. Опитування мешканців щодо визначення місця 

розташування Алеї слави 
Жителі громади

Відділ організаційно-

кадрової роботи
Почути думку жителів Не потребує

3. Інформування мешканців про результати 

опитування та вибір місця розташування Алеї слави 

захисників

Жителі громади
Відділ організаційно-

кадрової роботи
Почути думку жителів

Доступ до мережі 

інтернет
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Комунікаційне завдання 1: Залучення жителів громади до створення Алеї слави загиблим воїнам-землякам 

1. Інформування мешканців щодо створення 

тимчасової Алеї слави воїнів-земляків
Жителі громади

Відділ організаційно-

кадрової роботи
Почути думку жителів

Доступ до мережі 

інтернет

Канали 

комунікації 
Відповідальний

Запланований 

результат

Ресурси (потребує/не 

потребує)

т
р

а
в

ен
ь

ч
ер

в
ен

ь

Комунікаційне завдання 3:  Сприяння національно-патріотичному вихованню дітей та молоді в сучасному, освітньому просторі.

Учні, батьки, вчителі 

громади
Директор школи

Розповіді про війну та 

розуміння ціни нашої 

незалежності

Не потребує

Комунікаціний календарний план Покровської селищної  територіальної громади на 2023 рік (травень-жовтень)

Комунікаційна ціль: Залучення жителів громади до вшанування пам'яті загиблих воїнів-земляків та патріотичного виховання молоді.

Ключове повідомлення: Полеглі герої в наших серцях!

Назва активності, є спрямованої на виконання цілі
Цільова аудиторія 

(для кого цей захід?)
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